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KALITE POLITIiKASI

MEDITEST verdigi test kontrol kalibrasyon hizmetlerini, en son teknolojiyi kullanarak,
en hizl bir sekilde iyi mesleki ve teknik uygulama ile yetkinligi saglanmis kaliteli hizmet
anlayisini 6n planda tutarak tutarli laboratuvar faaliyetlerini gergeklestirmek laboratuvarimizin
taahhiidii altindadir.

MEDITEST iist yonetimi, test kontrol kalibrasyon ¢aligmalarinda gorev alan yeterli
teknik ve mesleki yeterlilige sahip personelin, siirekli egitim ve becerisini gelistirerek, sistem
dokiimantasyonunda kullanilan Kalite El Kitabi, prosediirler, talimatlar ve diger dokiimanlarin
okunmasi, anlasilmasi ve gorevlerinde etkin bir sekilde kullanmasi icin gerekli ¢alismalar
yapacagini garanti eder.

MEDITEST; gizlilik, bagimsizlik, tarafsizlik ve diiriistliik ilkeleri ve miisteri ile
mutabik kalinan test kontrol kalibrasyon yontemlerinin uygulanacagini; potansiyel risklerin
belirlenmesi, analiz edilmesi, etkilerini azaltmak i¢in Onlemler alinmasi ve
stirecin etkin islenmesini saglayacagini; laboratuvarlar arasi karsilastirmalar ile gilivenilirligi
stirekli kilacak sekilde; Ulusal ve Uluslararast Metroloji Enstitiileri tizerinden izlenebilirlik
zincirini stirdiirerek, miisteri beklentilerini karsilayacagini temin eder.

Test kontrol kalibrasyon hizmetlerinde Ulusal ve/veya Uluslararas: standart metotlar
kullanilmakta olup, metotlarda degisiklikler yapilmasi durumunda gegerli kilma ¢aligmalar1
yapilmaktadir.

MEDITEST iist yonetimi; tiim personelin Kalite Y&netim Sistemini TS EN ISO 9001
ve TS EN ISO/IEC 17025 standartlari, miisteri sart1 ve yasal sartlara uygun olarak etkin bir
sekilde uygulayip stirekli iyilestirecegini taahhiit eder.
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